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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor penyebab kurangnya kesadaran
masyarakat membayar pajak kendaraan bermotor dan apa upaya pemerintah untuk
meningkatkan kesadaran masyarakat membayar pajak kendaraan bermotor Di Korong
Medan Baik Nagari Padang Bintungan Kecamatan Nan Sabaris Kab. Padang Pariaman.
Jenis penelitian ini adalah kualitatif dengan menggunakan metode deskriptif, dengan
menggunakan teknik purposive sampling. purposive sampling adalah penentuan
informan dalam penelitian dilakukan dengan sengaja.Informan dalam penelitian ini
adalah masyarakat yang miliki kendaraan bermotor dan pegawai samsat. Hasil
penelitian menunjukan bahwa: berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan dilapangan
penulis memperoleh kesimpulan antara lain:1. faktor penyebab kurangnya kesadaran
masyarakat dalam membayar pajak kendaraan bermotor di korong medan baik dengan
gaya kepemimpinan dan pelayanan pajak yang berkualitas serta motivasi akan
merangsang kesadaran masyarakat untuk membayar pajak dan juga mempengarugi
kesadaran pajak akan teteapi faktor ekonomi sangat mempengaruhi kesadaran
masyarakat akan kewajibnya untuk membayar pajak 2. upaya yang harus dilakukan
pemerintah untuk meningkatkan kesadaran masyarakat dalam membayar pajak
kendaraan bermotor yaitu dengan melakukan sosialisasi, meningkatkat citra good
govermance dan law eforcement kepada masyarakat.

Kata Kunci: Pajak Kendaraan Bermotor Roda Dua.
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SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian di
lapangan maka penulis dapat
menyimpulkan sebagai berikut : Pertama
faktor penyebab kurangnya kesadaran
masyarakat dalam membayar pajak
kendaraan bermotor di korong medan baik
nagari padang bintuangan kecamatan nan
sabaris  kabupaten padang pariaman
sebagai berikut: a.Gaya Kepemimpinan
(Kepala Samsat) b. Pelayanan (Pegawai
Pajak)c.Motivasi d.Faktor ekonomi .kedua
Upaya-Upaya Pemerintah untuk
Meningkatkan Kesadaran Masyarakat
Membayar Pajaka.Melakukan sosialisasi
b.Meningkatkan citra good governance c.
Law enforcement.
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